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I. PHẦN CHUNG

- Họ và tên: 
NGUYỄN THỊ BÍCH LIỄU
- Ngày, tháng, năm sinh: 
13/02/1988 
- Đơn vị công tác: 
Phòng Tổ chức – Hành chính – Tổng hợp
- Tên sáng kiến kinh nghiệm: 


Một số giải pháp nhằm góp phần nâng cao công tác cải cách thủ tục hành chính
tại Trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh
- Danh hiệu thi đua đăng ký: 
Chiến sỹ thi đua cấp Thành phố
II. NỘI DUNG ĐĂNG KÝ

1. Họ và tên người hướng dẫn: Đinh Hồng Minh
Chức vụ : Trưởng phòng Tổ chức – Hành chính – Tổng hợp
2. Thời gian thực hiện : 

- Thời gian bắt đầu: ngaøy 01 thaùng 9 naêm 2015
- Thời gian kết thúc: ngaøy 31 thaùng 12 naêm 2015
3. Ý nghĩa, mục đích sáng kiến kinh nghiệm:

a/. Ý nghĩa khoa học: 

· Cải cách thủ tục hành chính là sự phối hợp chặt chẽ giữa cán bộ, giáo viên, nhân viên với các đơn vị và để phục vụ tốt hơn yêu cầu, quyền và lợi ích của CBGVNV. Đặc biệt là giúp bộ máy hành chính của nhà trường hoạt động khoa học hơn.

· Đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động của các các đơn vị trong nhà trường, nhất là trong giải quyết thủ tục hành chính. Tăng cường sử dụng văn bản điện tử trong hoạt động nội bộ của các đơn vị với nhau, giữa nhà trường với các cơ quan, tổ chức, cá nhân khác.

· Hoàn thiện hệ thống thông tin, tạo môi trường làm việc ổn định nhằm nâng cao năng suất, hiệu quả, giảm thời gian, chi phí hoạt động của cán bộ, giáo viên, nhân viên.

· Cung cấp thông tin nhanh và chính xác nhất, làm cho hoạt động của nhà trường được minh bạch hơn.
b/. Ý nghĩa thực tiễn:

· Cải cách thủ tục hành chính là một nội dung của cải cách hành chính, nhưng là nội dung phản ánh rõ nhất mối quan hệ giữa nhà nước và công dân, đồng thời là nội dung có nhiều bức xúc nhất của người dân, cũng như có nhiều yêu cầu đổi mới trong quá trình hội nhập. 
· Cải cách thủ tục hành chính có tác động to lớn đối với việc thúc đẩy phát triển kinh tế - xã hội. Thông qua việc cải cách thủ tục hành chính sẽ gỡ bỏ những rào cản vè thủ tục hành chính đối với đời sống của người dân, giúp cắt giảm chi phí và rủi ro của người dân trong việc thực hiện thủ tục hành chính.

· Mỗi cơ quan trường học cần phải có một nhận thức đúng đắn về cải cách thủ tục hành chính, để có những giải pháp phù hợp góp phần nâng cao hiệu quả công tác quản lý giáo dục và thúc đẩy nhanh chóng công cuộc cải cách thủ tục hành chính hiện nay, góp phần xây dựng nhà trường phát triển toàn diện và bền vững theo hướng chuẩn hóa, hiện đại hóa. 

Vì vậy, tôi chọn đề tài “Một số giải pháp nhằm góp phần nâng cao công tác cải cách thủ tục hành chính tại Trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng TPHCM”.
c/. Mục đích nghiên cứu:
Mục đích của đề tài này nhằm giúp toàn bộ cán bộ, giáo viên, nhân viên trong nhà trường nhận thức sâu sắc ý nghĩa và tầm quan trọng của công tác cải cách thủ tục hành chính trong hoạt động của nhà trường. Góp phần từng bước sắp xếp tinh gọn tổ chức bộ máy, khắc phục dần tình trạng chồng chéo, trùng lắp trong xử lý công việc, đổi mới việc đào tạo, sử dụng, quản lý cán bộ, giáo viên, nhân viên, chuẩn hóa đội ngũ cán bộ, giáo viên, nhân viên, từng bước tin học hóa, hiện đại hóa nền hành chính.
4. Kế hoạch thực hiện:

a/. Giai đoạn 1: 


Thời gian thực hiện:        từ ngày 01/9/2015 đến ngày 31/11/2015

Công việc tiến hành: 

Xin chủ trương của lãnh đạo phòng Tổ chức – Hành chính – Tổng hợp để nghiên cứu.


Nghiên cứu văn bản hướng dẫn, ghi chép lại những thuận lợi và khó khăn trong các thủ tục hành chính tại trường. Từ đó tìm ra giải pháp khắc phục khó khăn để các thủ tục hành chính được nhanh chóng, chính xác và dễ dàng hơn.
· Nêu rõ khái niệm và tầm quan trọng về cải cách thủ tục hành chính để người đọc dễ hiểu về thủ tục hành chính.

· Nghiên cứu phạm vi áp dụng và hiệu quả của đề tài tại trường.

· Nghiên cứu tình hình thực tế về các thủ tục hành chính mà nhà trường đang áp dụng và tìm ra các giải pháp hoàn thiện và nâng cao công tác hành chính tại trường.
*
Thực trạng
· Còn một bộ phận cán bộ, giảng viên, nhân viên do nhận thức về thủ tục mang tính máy móc, quan trọng hóa dẫn đến sự phiền toái xuất hiện trong thủ tục. Thủ tục hành chính phức tạp, không minh bạch dễ là bạn đồng hành của tiêu cực, hối lộ.
· Trình độ quản lý, năng lực chuyên môn của một số cán bộ, giáo viên chưa đáp ứng được nhu cầu xu thế phát triển hiện nay. 

· Công việc in ấn, sao chụp, phát hành văn bản phục vụ công việc quản lý hành chính, giảng dạy và học tập bị quá tải và nhiều tốn kém.
*  Giải pháp
· Quán triệt chủ trương, quan điểm của Đảng và Nhà nước về cải cách thủ tục hành chính.
· Thực hiện phân công, phân cấp quản lý phù hợp với chức năng, nhiệm vụ.
· Tăng cường bồi dưỡng chuyên môn nghiệp vụ, phối hợp công tác, cộng đồng trách nhiệm trong quản lý hành chính.

· Thực hiện nghiêm túc công khai hóa, đề cao vai trò giám sát của cán bộ, giáo viên, nhân viên và phụ huynh học sinh sinh viên.

· Đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin vào thực hiện thủ tục hành chính.
b/. Giai đoạn 3:

Thời gian thực hiện:              từ ngày 01/12/2015 đến ngày 31/12/2015        

Công việc tiến hành: Xin ý kiến chỉ đạo và sau khi được sự đồng ý của Ban Giám hiệu tiến hành áp dụng vào công tác hành chính của Nhà trường cho khoa học và hiệu quả.
Ý KIẾN ĐÓNG GÓP
CỦA TẬP THỂ ĐƠN VỊ VỀ TÍNH THỰC TẾ KHẢ THI VÀ HIỆU QUẢ:
Tp. Hồ Chí Minh, ngày     tháng     năm 2015
XÁC NHẬN CỦA TRƯỞNG ĐƠN VỊ
NGƯỜI ĐĂNG KÝ
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